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1 Inledning

1.1Rubrik for ansokan
Nytta och néje pa nitet : Internetguidning pa Ostgétabibliotek

1.2 Sokande

Namn Féretag/Organisation/Person | Linsbibliotek Ostergétland

Person-/ Organisationsnummer 222000-1495

Kontaktperson Anne Hederén

Postadress Linsbibliotek Ostergétland, Box 1791,
581 17 LINKOPING

Telefonnummer 013-25 56 62

Mobilnummer 0702-63 73 76

E-postadress anne.hederen@ostsam.se

1.3 Presentation av den sodkande

[Presentation av organisationen och/ eller den sikande. Firklara varfor du/ ni ar linmplig/ a att genomfora
projektet. 1Vad har ni for bakgrund eller drivkrafier att gira detta, samt tidigare erfarenbeter/ projekt som stidjer
detta.]

Linsbiblioteket bedriver biblioteksverksamhet pa regional niva och dr en del av det nationella
biblioteksnitverket. Linsbiblioteket finansieras dels av Regionférbundet Ostsam (med pengar
fran landstinget), dels av Kulturradet (med pengar fran staten).

Linsbiblioteket ska stodja och utveckla de kommunala biblioteken och verka for att den samlade
biblioteksverksamheten i regionen kan spela en aktiv roll f6r regionens utveckling. I uppdraget
ligger att arbeta aktivt for att alla invanare skall ha likvirdig tillgang till biblioteksservice.
Regionala projekt som drivs fran linsbiblioteket gentemot de tretton kommunbiblioteken i linet
har stora mojligheter att nd mycket god spridning i regionen.

Linsbibliotek Ostergdtland har lang erfarenhet av att driva regionala projekt, bade interna
utvecklingsprojekt och externa, direkt riktade mot anvindare. Exempel pa projekt som utgér
bakgrund och samverkande processer till detta aterfinns via linken:
http://www.lansbibliotek.ostsam.se/Projekt/larmiljoer/andra+projekt.htm

Se vidare under 2.3 Relation till eventuella 6verordnande projekt eller sammanhang.

2 Om projektet

2.1 Sammanfattning

Nytta och néje pa nitet: Internetguidning pa Ostgétabibliotek

Vi vill prova olika former for Internetguidning f6r nybérjare individuellt och i grupp pa
biblioteken i linet. Guidningen ska vara inriktad mot hur man soker information, hur man
anvinder sig av samhillsnyttiga tjanster samt hur man anvinder sig av bibliotekets tjdnster pa
Internet. Projektmedlen ska anvandas till att frigbra bibliotekspersonal for planering och
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genomforande av Internetguidning f6r allmidnheten alternativt till att képa in motsvarande, samt
till marknadsforing/utvirdering och till del av projektledartjinst (25 %).

Tanken dr att erbjuda biblioteken i linet en pott motsvarande ersittning f6r 400 tillfillen med
Internetguidning pa biblioteket. Vid varje tillfille riknar vi med i genomsnitt fyra deltagare. Det
innebar att ca 1600 6stgotar, via detta projekt, kommer att fa en grundliggande Internetguidning
pa biblioteket.

Vi har tinkt att biblioteken kan s6ka ur potten utifran lokalt behov. Biblioteken avgor sjilva om
de vill anvinda ersittningen for att frigora egen personal eller képa in tjdnsten externt t ex fran
studieférbund. Internetguidningen blir ocksa en méjlighet att marknadsfoéra och komplettera den
satsning pa studiecirklar 1 samarbete med studieférbund som genomfors parallellt inom ramen for
projektet Biblioteken som larmiljoer. Vid Internetguidningen kan nyborjaren fa en férsta inblick 1
vilka mojligheter Internet erbjuder.

Lis mer under 2.3 samt 4.2.

2.2 Beskrivning av problemomradet

[Beskrivning av problemomradet, bebovet, lisningen och forutsittningar for lisningen|

Var tredje svensk anviander inte Internet

Att minniskor kan s6ka information och anvinda sig av samhallstjanster pa internet ar idag en
friga om demokrati. De som anvinder internet dgnar allt mer tid at det och gor fler saker dir f6r
varje ar. Samtidigt gar spridningen till nya anvindare langsamt. . Den grupp som inte anvinder
Internet har de senaste dren varit nistan oférindrad. Darfor 6kar klyftan mellan anvindare och
icke-anvindare for varje ar. Enligt World Internet Institut senaste rapport, Svenskarna och Internet
2008, ar det ca tva miljoner vuxna eller motsvarande var tredje svensk som stir utanfor
informationssamhallet, f6r dem har Internet inte blivit vardag . Férdelat pa aldersgrupper ir
hilften av dessa 66 ar och éldre, 45 procent mellan 26-65 ar dvs. i arbetsfor alder och 5 procent ar
25 ar eller yngre. De grupper som anvinder Internet minst dr dldre, lagutbildade och kvinnor i

landsbygd. '

Utvecklingen gar mot att alltfler samhillstjanster gors tillgangliga via Internet . Idag finns mycket
samhillsinformation och manga samhillsnyttiga tjanster pa natet, som underlittar manniskors liv
och forenklar vardagen. Men manga minniskor har inte méjlighet att anvinda sig av dessa
tjdnster, dels for att de inte behirskar tekniken, dels for att de inte har tillgang till Internet 1
hemmet. Utan direkt insatser ar det stora grupper som av ekonomiska, geografiska och
kunskapsskal riskerar stillas utanfor olika samhillsfunktioner.

Stora digitala klyftor i 6stgétakommunerna

I flera 6stgbtakommuner ar den digitala klyftan vasentligt stérre dn i Sverige som helhet. En
undersékning som Linsbibliotek Ostergotland genomfort visar att av samtliga 1300 intervjuade
ar det 35 procent som inte anvinder Internet . Det rader stora skillnader mellan olika kommuner.
I vissa kommuner ar mer dn varannan mycket ovan vid att anvinda Internet eller anvinder det
inte alls.”

! Broar for lirande : forstudie projekt Biblioteken som lirmiljder. Linsbibliotek Ostergétland 2009 s. 12.
http://www.Iansbibliotek.ostsam.se/NR/rdonIvres/50EDC51B-F027-40D4-8E74-A6E035DF6E$O/O/Forstudie.pdf
2 Broar for lirande : forstudie projekt Biblioteken som lirmiljer. Linsbibliotek Ostergétland 2009 s. 14.
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Biblioteken - ett verktyg

IT-kommissionens utredning SOU 2002:15 ”IT och dldre” visade att den viktigaste atgirden for
att 6ka anvandningen av IT och internet bland ildre och internetovana ar att underlitta
introduktionen till I'T och pekar pa de méjligheter biblioteken erbjuder:

Folkbiblioteken har goda férutsittningar att spela en central roll nir det giller introduktion
av IT:

- Biblioteken skall enligt lag verka for att gbra databaserad information tillginglig for alla
medborgare. Sirskilt anpassade tjanster skall erbjudas olika eftersatta grupper

- Praktiskt taget samtliga bibliotek erbjuder allmidnheten tillgang till datorer
uppkopplade mot Internet, 1 manga fall genom bredband

- Allmédnheten bes6ker biblioteken i pafallande hég utstrickning, och biblioteken méter
genomgaende stérre uppskattning in manga andra former av kommunal service

- Anvindningen av bibliotek pagar hela livet. Aktiviteterna férindras dock med aldern

- Ungdomar, studerande och invandrare utnyttjar biblioteken i storre utstrickning dn
genomsnittet

IT-kommissionen pekar i sin utredning pa att det finns ett latent behov av att kunna anvinda I'T-
mediet, men att manga manniskor inte upptackt vad I'T kan anvindas till., Internet ett medium
som folkbiblioteken har goda f6rutsittningar att introducera. Allménheten besoker biblioteken i
hog utstrickning, biblioteken har en tradition att vinda sig till grupper med sirskilda behov.

Statens institut f6r kommunikationsanalys, SIKA, gjorde 2007 pa uppdrag av regeringen en
sammanstillning av vad gors for att Gverbrygea digitala klyftor. I rapporten identifieras
biblioteken som viktiga redskap:

Det gar kanske inte att férse alla medborgare i ett land med en egen dator, da behévs
tillgang till datorer och Internet pa allméinna platser sasom bibliotek och skolor. Tillgangen
till datorer och Internet pa offentliga platser bidrar till att minska digitala klyftor, sirskilt
om de kompletteras med kunnig personal som kan ldra ut hur man anvinder tekniken.

.. visar pa att skolor och bibliotek anses mest limpliga for att tillhandahalla
informationsteknik till allmédnheten déd ddr dven kan finnas support och kunskap om
anvindning av tekniken. *

En anvindarundersckning i Norrkoping visar att biblioteket bor arbeta mer med att informera
om och marknadsfora bibliotekets utbud och tjianster. En tredjedel av besokarna dr positiva till
att lira sig mer om datorer och Internet genom biblioteket. Ovriga synpunkter som framkommer
ir bland annat att biblioteket bor satsa pa datakurser for dldre, lira ut hur man skéter
bankirenden via Internet, ’prova pa kurser/dagat” och e-tj inster.’

®IT och ildre. IT-kommissionens rapport 2/2002, s.13.
* Digitala klyftor — Insatser for att Gverbrygga, rapport STKA 2007:6, s.18.

5 Broar for lirande : forstudie projekt Biblioteken som lirmiljéer. Linsbibliotek Ostergétland 2009 s. 16
http://www.lansbibliotek.ostsam.se/NR /rdonlyres /50EDC51B-F027-40D4-8E74-A6E035DF6E80/0/Forstudie.pdf




2.3 Relation till eventuella oOverordnande projekt
eller sammanhang

[¥Anges endast om det dr relevant™ - Om det projekt som ansikan avser utgir en etapp eller delprojekt i ett storre
projekt eller sammanhang, ska det dvergripande projektet eller sammanbanget beskrivas har. Ange speciellt det
dvergripande projektets eller sammanbangets syfte, problemomrade, anvandarnytta, métbara mal och vilka
partners som star bakom det dvergripande projektet]

Biblioteken som lirmiljoer

Projektet startade 2008 och pagar fram till 2010. Projektet finansieras med pengar fran
Kulturradet och frin Regionférbundet Ostsam. Syftet ir att utveckla bibliotekens méjligheter att
stodja Ostgotarnas livslanga lirande, bidra till integration, social- och digital delaktighet och
dirmed bredda sin roll i lokalsamhallet. En strategi édr att stodja bibliotekens mojligheter att
utvecklas som fysiska lirmiljéer med utgangspunkt fran lokala behov. En annan strategi ar att
initiera nya former for samarbete mellan folkbiblioteken och studieférbund, féreningar,
utbildningsaktérer samt andra kommunala férvaltningar.

Projektet dr i inriktat mot féljande omraden:

e Samarbete med folkbildning, féreningar och utbildningsaktérer
e Flexibelt lirande

e Digitala klyftan

e Integration och social delaktighet

e Vuxna med lds- och skrivsvarigheter

En del av projektmedlen har avsatts till lokala delprojekt. I juni 2009 pagar 8 delprojekt i lika
manga kommuner: Boxholm, Mj6lby, Motala, Norrkoping, Vadstena, Soderkoping, Atvidaberg
och Odeshdg. Biblioteken har fatt vilja inriktning. Samtliga pigiende projekt har valt
inriktningen Digitala klyftan.

Under sommaren 2009 annonseras ytterligare projektmedel ut. Biblioteken anvinder
projektmedlen bl.a. till att utrusta lokala lirmiljder med datorer och annan utrustning som ska
kunna anvindas av enskilda och studiecirklar, individuellt, vid handledning och genomgangar i

grupp.

Inom ramen projektet har vi tillsammans med Medborgarskolan under 2008 som pilotprojekt
utarbetat ett koncept dir avgiftsfria studiecirklar i grundliggande data- och Internetanvindning
erbjuds pa biblioteken i linet. Hosten 2008 och varen 2009 har det genomforts studiecirklar 1
Boxholm, Motala, Vadstena och Motala. De studiecirklar som genomférts har haft sex till sju
deltagare. Kommunerna har personer pa ko. Biblioteken i Kisa, Mjolby, Norrkoping,
Séderkdping och Odeshég beriknar komma iging med studiecirklar under hésten 2009. Vatje
delmoment (Windows och Word, Internet och e-post), omfattar enligt kursplanen fem traffar a
tre timmar. Om gruppen bestar av seniorer ir rekommendationen att man istéllet triffas tio
tillfallen a tva timmar.

Lis mer: http://www.lansbibliotek.ostsam.se/Projekt/larmiljoer/

Koppling projektet Nytta och ndje pd nitet : Internetguidning pd 6stgotabibliotek:
Insatserna kommer att genomfoéras som en del av det 6vergripande projektet, men projektmedel
for att genomfora Interntguidning kommer att erbjudas till samtliga kommunbibliotek.

Med tillskott av resurser sirskilt riktat mot Internetguidning kan vi 6ka bibliotekens fokus pa
detta och genomféra satsningen under lingre tidsperiod och pa mycket bredare front dn vad som
annars dr mojligt. Vi kan i det nya projektet dra nytta av befintliga projektledare. Tack vara de
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satsningar som gors inom ramen for lirmiljoprojektet finns tekniska resurser som mojliggdr
Internetguidning pa samtliga huvudbibliotek. Vi kan aven genomféra Internetguidning pa de
mindre filialbiblioteken, som annars saknar teknisk utrustning for detta, med hjilp av mobila
datastudios som tillhandahalls av ABF (en ny form av samarbete som ska prévas inom ramen for
lirmiljéprojektet). Internetguidningen blir en méjlighet att marknadsfora studiecirklarna i
samarbete med Medborgarskolan. Internetguidningen kan fungera som inspiration f6r den
absoluta nyborjaren och ge en forsta inblick i vilka méjligheter Internet erbjuder. Via
studiecirkeln kan man sedan fa maoijlighet till f6rdjupning och dterkommande trining.

E-kampanj 2009

Temat t6r kampanjen ar Internet for alla - nytta och nije i vardagen, om digital delaktighet, e-service
och nyborjare pa internet. Syftet dr att visa att biblioteken 4r en offentlig larmiljé dir manniskor
kan fa hjilp med den nya tekniken, for att kunna ta del av innehall och tjdnster pa

nitet. Kampanjen vinder sig sirskilt till ménniskor som kédnner sig osidkra pa den nya tekniken.
Kampanjen pagar under oktober manad 2009. Kampanjen har tva spar: Sambdllets e-tianster - dir
externa aktOrer 4r inbjudna till biblioteken for att beritta om sina e-tjanster och Grundliggande
Internet- och datortraning - dir biblioteken sjilva kan erbjuda besokarna handledning och

genomgangar. Lds mer: http://www.lansbibliotek.ostsam.se/Projekt/ekampanj09/

Koppling projektet Nytta och ndje pd nitet : Internetguidning pd ostgotabibliotek:
Inf6ér e-kampanjen paborijas utveckling av moduler f6r genomgangar som kommer att prévas pa
biblioteken i oktober. Med tillskott av resurser sirskilt riktat mot Internetguidning kan vi 6ka
bibliotekens fokus pa detta och genomféra satsningen under lingre tidsperiod och pa mycket
bredare front dn vad som annars dr mojligt.

Projekt IKT-lyft - bibliotek och folkbildning i samverkan

Ett samverkansprojekt som pagar augusti 2009 — augusti 2011 mellan lins- och regionbiblioteken
i Jonkoping, Kalmar, Stockholm, Virmland och Ostergétland. Projektet syftar till att utveckla
samverkan, resurser och metoder f6r att minska de digitala klyftorna i samhillet genom att
genomfora ett IKT-lyft. Forutsittningen ar att ett systematiskt och langsiktigt samarbete mellan
folkbibliotek och folkbildning, nationellt, regionalt och lokalt kommer till stand. Projekt, IK'T-lyft
- bibliotek och folkbildning 1 samverkan, dr ett 6vergripande huvudprojektet. De erfarenheter och
de fysiska och digitala nitverk som redan finns frin liknande arbete i deltagande lin/regioner,
organisationer och i1 de nordiska grannlinderna ska utgora resurs och kunskapsbank.

Koppling projektet Nytta och néje p4 nitet : Internetguidning p4 Ostgétabibliotek:
De enskilda linen anvinds som ”titthal” och lokala insatser och projekt som prévas under
projektperioden anvinds som exempel pa nationell nivd. De projektresultat som uppnas inom
ramen for ansokt projekt har goda forutsittningar att kunna spridas nationellt.

2.4 Syfte med projektet

[1-3 meningar som overgripande anger vad som ska dstadkommas med detta projekt och varfor.
Syftet kean t ex ange vilka effekter som efterstrivas mot en viss malgrupp, och/ eller rena produktegenskaper, si
som littanvindbarbet, effektivt resursutnyttiande, billig etc.]

Visa att folkbiblioteket dr en offentlig larmiljo, dir manniskor kan fa hjalp med den nya tekniken,
for att kunna ta del av innehall och tjinster pa Internet. Stirka bibliotekens roll i lokalsamhallet.
Bidra till 6kad digital delaktighet.



2_.5Beskrivning av anvandarnyttan

[Med anvindarnytta avses pa vilket sdtt projektet stidjer anvindarnas behov och maijligheter att utnyttia Internet
samt vilka och bur stora grupper av anvandare projektet riktas mot. Bedommingen av anvandarnytta kommer att
baseras pa:

o Vilka grupper av slutanvindare det dr som kan fi nytta av projektresultatet.

Vuxna som inte dr vana att anvianda internet som vardagsredskap dr primir malgrupp. De ska
genom lokalt utformad kostnadsfri undervisning fa mod, kunskap och inspiration till
sjalvstindig internetanvindning.

Viktigt dr att nd ut till Internetovana grupper, det innebir att vissa moduler av Internetguidningen
kan anpassas speciellt till funktionshindrade, olika etniska grupper, dldre etc.

Malet ar att under projektperioden genomfora 400 tillfillen med internetguidning pa
Ostgotabiblioteken. Vid varje tillfille riknar vi med i genomsnitt fyra deltagare. Det innebir att ca
1 600 6stgotar, via detta projekt, kommer att fa en grundldggande internetguidning pa biblioteket.

2.6 Primar mottagare av projektresultatet

Vi vill uppmarksamma kommuninnevanare, lokala politiker och Regionférbundet Ostsam pa
att folkbiblioteket dr en offentlig lirmilj6, ddr manniskor kan fa hjilp med den nya tekniken, for
att kunna ta del av innehdll och tjanster pa Internet. Pa detta vis vill vi stirka bibliotekens roll i
lokalsamhallet och bidra till 6kad digital delaktighet.

Via det parallella projektet IKT-)yft - bibliotek och folkbildning i samverkan finns en direkt kanal att
sprida projektresultatet nationellt.

2.7 Matbara mal

[Ange de mitbara mal som kan anvandas for projektutvarderingen, for att avgira hur vél projektets syfte (se

ovan) har uppnatts. Exempel pa mitbara mal dr:

o Utvecklingsmal — Att fardigstilla leveranser (se nedan)

o Spridning/ Anvindarmail — Antal anvindare, Kannedom, Publicering av artiklar, Presentationer och miten
baserade pa projetresultaten, Inspiration till kommande satsningar pd projekt

o Operationella mal — Realisering av forvaltningsplanen (se nedan).

De miithara malen ska anges for olika tidpunkter, t ex efter projektets slut, efter 1 respektive 3 ar.]

Malet ar att under projektperioden genomfora 400 tillfillen med Internetguidning pa
Ostgotabiblioteken.

Vid varje tillfille raknar vi med i genomsnitt fyra deltagare.

Det innebir att ca 1600 6stgétar genom detta projekt kommer att fa en grundliggande
Internetguidning pa biblioteket.



2.8 Risker och osadkerhetsfaktorer

[Ange vilka risker finns att projektmalen inte uppnds och vad som kan goras for att minimera dessa.|
Den pagaende ekonomiska krisen paverkar kommunerna alltmer. I linet finns tva kommuner
som infort anstillningsstopp under varen 2009. Det dr osikert om man i dessa kommuner
kommer att ha méjlighet att anvinda externa projektmedel till personal. Om detta blir aktuellt
1 flera kommuner kan vi beh6éva 6verviga en 16sning dar Internetguidningen genomférs av
personer som anstills av lansbiblioteket.

Organisation

2.9 Projektorganisation

[Beskriv bhur projektarbetet kommer att organiseras. For det fall bestéllare och styrgrupp saknas for projektet
bebiver dessa inte anges. Projektledare och projekideltagare kan mycket vil vara en och samma person]

Styrgrupp:
Peter Karlsson, kulturchef, Regionférbundet Ostsam
Kerstin Mohall, planeringsstab, Regionférbundet Ostsam

Kerstin Olsson, linsbibliotekatie, Linsbibliotek Ostergétland (sammankallande)
inkl. projektledarna

Projektledare:
Anne Hederén, Linsbibliotek Ostergdtland (samordnande)
Projektledartjinst 25 %

3 Projektresultat

Slutrapport levereras senast 2010-09-30

4 Projektplan

4.1 Overgripande tidplan

Projektet ska inledas 2009-10-01

Projektet ska avslutas 2010-09-30

[Ange om det finns risker att projektstart eller projektsiut forsenas och bedom dessa.]

4.2 Arbetsmetodik
[Beskriv dvergripande pa vilket sdtt arbetet kommer att bedrivas och av vilka personer.|

I Ostergétland finns 13 och 33 filialer, sammanlagt 46 biblioteksenheter. Malet ir att det under
projektperioden ska genomféras 400 tillfallen med internetguidningar pa dessa bibliotek. I
genomsnitt ca 10 Internetguidningar/biblioteksenhet, men i praktiken kommer de storre
biblioteken att erbjuda fler tillfillen, och de mindre firre tillfillen. Vi riknar med att ca 10
kommunbibliotek (av totalt 13 kommuner) kommer att engageras i projektet.




En projektledare ska anstillas fOr att hjalpa till med att utforma material till Internetguidningar,
och idven halla workshops med personalen som ska leda introduktionerna f6r allminheten.
Materialet som anvands vid genomgangarna ska finnas fritt tillgingligt pa internet.

Exempel pa Internetguidningar som kommer att erbjudas 1 projektet:

o Det viktigaste forst

o Internet fran grund

o [-post for nybirjare

o Nytta och nije pa nitet

Tanken ér att det ska handla om grundliggande genomgangar/handledning. Internetguidningen
ska vara avgiftsfri, for att locka minniskor som annars inte skulle viga prova Internet. Det
handlar om korta hands-on-tillfillen pd ca 45 min.

Det ar ocksd mojligt att utarbeta fordjupande teman inom olika amnesomraden t ex: Nar du ska ut
och resa, Sliktforskning pd ndtet, Hitta nybeter och lis tidskrifter pa ndtet etc. Vi ser aven mojlighet att
erbjuda sirskilda teman riktat mot sirskilda malgrupper som t ex nyanlinda flyktingar : "Ny 7
Sverige”. Dessa bor helst genomféras av tvasprakig handledare.

Handledaren visar momenten pa storskidrm, medan deltagarna foljer med pa och gér samma
moment pa egen dator. Det kan vara stationira datorer i datasal pa biblioteket, eller barbara
datorer som sitts upp i ett studierum pa biblioteket.

Webbplatsen ostgotabiblotek.se ingangen: Surfa pd dmne / Nytta & Noje kommer att anvindas
for att exponera webbresurser inom olika amnesomraden for att underlitta f6r bade biblioteken
och deltagarna:
http://www.ostgotabibliotek.se/Default.asp?LibraryID=1&MenultemID=5911&SelectedMenul

temID=7217&CategorylD=6709 (under uppbyggnad)

Efter varje kurs gors en utvirdering, som sedan sammanstills f6r en gemensam utvirdering. Det
ar viktigt sa att vi vet att kurserna hamnar pa ritt niva och motsvarar deltagarnas forvintningar.

5 Agande av projektresultatet

[Beskriv vemr som ska vara dgare av projektresultaten. Ange dven hur SE ska fa del av projektresultaten]
SE dger full ritt till projektresultaten.

6 Spriding och nyttjande av projektresultatet

. Via det parallella projektet IKT-4yf? - bibliotek och folkbildning i samwverkan finns en direkt kanal att
kommunicera projektresultatet nationellt.

7 Forvaltningsplan

[Med forvaltning avses hur projektresultatet fortlipande kommer att tillhandahallas at anvindarna samt bur det
kommer att vidarentvecklas och fortsitta spridas.
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Bedimmingen kommer att ske efter hur den lingsiktiga forvaltningen dr utformad, avseende ekonomi, kompetens
mm. Det finns dock inga principiella hinder for att genomfira projektet som avser en forstudie dér bland annat
forvaltningsfragor ska utredas.|

7.1 langsiktig forvaltning
[Beskriv hur och vem som langsiktigt ska finansiera, tillhandahalla och vidareutveckla projektresultaten]

Projektet Internetguidning pa Ostgitabibliotek ir en del av ett lingsiktigt arbete i regionen. Uppdraget
att minska de digitala klyftorna ér tydligt angivet i den regionala biblioteksplanen:

Ur den regionala biblioteksplanen: Inriktningsmal under perioden 2008-2011°%

UTVECKLING AV DET LOKALA OCH REGIONALA SAMHALLET

Linets bibliotek ska ha en aktiv roll i utvecklingen av det
lokala och regionala samhillet.
Strategi:

e Biblioteken ska bidra till utvecklingen av en hallbar och
tillodnglig infrastruktur f6r I'T-baserad informationsférsorjning

e Utveckla bibliotekens roll som omvirldsbevakare i det lokala
och regionala samhillet

e Utveckla lirmiljéer och bidra till att minska de digitala
klyftorna 1 samhillet

Utvecklingen av lirmiljéer pa biblioteken ér en langsiktig satsning som syftar till att utveckla och
bredda bibliotekens roller i lokalsamhillet. De fysiska datormiljéer som byggs upp med
utrustning och mojlighet till handledning ir ingenting som forsvinner efter projektidens slut. Vart
mal 4r att aktiva insatser for breddad digital delaktighet blir en tydlig och permanentad del av
bibliotekens verksamhet framéver. Eftersom vi i lirmiljoprojektet arbetar f6r att utveckla
samarbete mellan biblioteken och studieférbund, féreningar samt andra kommunala aktérer finns
mycket goda férhoppningar om att finna former f6r hur insatserna ska kunna permanentas.

Biblioteken behover dock finna olika former fOr att organisera stodet. Genom e-kampanjen,
lirmiljéprojektet och ansokt projekt har vi mojligheter att prova hur olika varianter av stéd och
utbildning kan organiseras i biblioteksmiljé — i den egna verksamheten eller genom samarbete
med andra akt6rer. I samband med projekten genomfér vi kompetensutveckling av
bibliotekspersonalen med malet att de langsiktigt ska kunna inkludera detta i den reguljira
verksamheten. Biblioteken far en maojlighet att testa hur en verksamhet kan utformas och vi far
konkreta exempel att kommunicera till lokala politiker. Det skulle underlitta f6r biblioteken om
de far ett tydligt uppdrag inskrivet i mal och biblioteksplaner, eftersom det handlar om hur
biblioteken ska prioritera i sin verksamhet. En strategi dr att aktivt piverka Ostsam sa att
regionférbundet, i samarbete med kommunerna, formulerar ett gemensamt inriktningsmal f6r
regionen: E informationssambdlle for alla.

Det nationella projektet IKT-/yft - bibliotek och folkbildning i samverkan syftar till att finna hallbara
langsiktiga 16sningar for hur digitala klyftor kan minskas. For att uppna detta beh6vs en nationell

6 Regional biblioteksplan fér Ostergdtland, 2008.
http://www.lansbibliotek.ostsam.se/NR /rdonlyres /11BOB7CC-B24D-4F4A-A618-
AG63F6B80DFA5/0/080215regbibplan.doc
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dialog mellan berérda parter och politikomraden och, inte minst viktigt — pilotprojekt med goda
exempel som kan granskas fran nationell niva. Ostergétland utgér hir ett av experimentlinen. Pa
sa vis kan vi rikna med mycket god spridning av projektresultaten nationellt.

8 Projektutvardering

[Ange mijligheten att folja upp projektresultatet efter projektets siut, samt vid senare tillfillen, t ex efter 1 och 3
ar.J

Enkat till deltagare i aktiviteter, fokusgrupp/telefonintervjuer med deltagare i nigra kommuner,
toljs upp efter 6 man. Konceptet fokusgrupp provas for utvirdering av studiecirklar och
aktiviteter inom lirmiljGprojektet under september manad.

9 Finansiering och budget

9.1 Partners

[Ange om det finns ytterligare finansidrer. I s fall, ange hur stor andel finansieras av dem och vad dr deras roll i
projektet.]

9.2 Sokt belopp

[Ange beloppet i hela kronor med enbart siffror;
500 000

9.3 Berakningsgrunder

[For det fall det inte framgar av den specificerade kostnadsfordelningen. Ange specifiket

o lberikningsgrunder for era personalkostnader (kr/ tidsenbet)

Internetguidning:

250 kr/tim (inkl soc avg.). Vatje tillfille kan omfatta tre timmar; tvd immar genomférande, en
timme forberedelse/efterarbete (sammanstillning av utvirdering etc.) = 750 kr/tillfille.

10 bibliotek x 40 tillfdllen = 400 tillfillen x 750 ke= 300 000

Marknadsforing /utvirdering 75 000
Projektledartjanst 25 % 125 000
Summa: 500 000

9.4 Eventuella bilagor

[Ange eventuella dokument som bifogas med ansikan. Officedokument, de vanligare ljud- och bildformaten, PDF-
filer, texctfiler samt Zip-filer dr godkdnda filformat for bilagor. Om du vill bifoga en fil pa annat format, var vinlig
kontakta oss pa ansokan(@jis.se.]

Hederén, Anne & Larsson Sofia, Broar for lirande : forstudie projekt Biblioteken som lirmiljGer.
Linsbibliotek Ostergdtland 2009. Pdf-fil
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